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L’intelligenza artificiale è 
affascinante ed è da tem-
po entrata a far parte della 
pratica farmaceutica quo-
tidiana. Tuttavia, le incer-
tezze relative alla protezi-
one dei dati e ai requisiti 
legali spesso ne ostacolano 
l’adozione.
Questo libro aiuta a fare 
chiarezza. Spiega in modo 
approfondito i fondamenti 
tecnici e illustra gli aspetti 
legali ed etici più importan-
ti. Soprattutto, mostra con-
cretamente come l’IA possa 
essere utilizzata efficace-
mente in una vasta gam-

ma di aree all’interno delle 
operazioni quotidiane della 
farmacia. Dalla consulenza 
al cliente e alla gestione del-
le scorte fino al marketing: le 
applicazioni sono molteplici!

In sintesi:
- Consigli pratici su quali 
strumenti di IA possono es-
sere utilizzati efficacemente 
in farmacia.
- Esempi pratici di prompting 
che ti aiutano a sviluppare e 
applicare strategicamente le 
proprie competenze in mate-
ria di IA.
- Istruzioni dettagliate per 
la creazione di GPT (Group 
Pharmacy Tool) personaliz-
zati, adattati ai processi della 
farmacia.
- Una guida pratica per tutto 
il team della farmacia: “IA? 
Posso farcela!”.

Marc Kriesten è un farma-
cista, imprenditore e relatore 
molto richiesto su intelligenza 
artificiale, digitalizzazione e 
futuro delle farmacie.
In qualità di relatore, parte-
cipa regolarmente a eventi 
di settore come Expopharm 
e tiene workshop e confe-
renze per team di farmaci-
sti, università e associazioni 
professionali. Il suo obiettivo 
è quello di trasmettere ar-
gomenti complessi in modo 
comprensibile, pratico e 
stimolante, sempre con la 
convinzione che la farmacia 
del futuro sarà digitalmente 
interconnessa, incentrata sul 
paziente e aperta all’innova-
zione. “AI in the Pharmacy” è 
il suo primo libro come uni-
co autore, nato dalla visione 

di quali siano gli standard 
specifici richiesti dal mer-
cato è una buona leva per 
una crescita tecnico-qua-
litativa di tutto il comparto.
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di combinare tecnologia e 
farmacia senza perdere di 
vista l’elemento umano. Per 
saperne di più sull’autore, 
visita il sito: linkedin.com/
in/marckriesten 
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Il settore delle piante offici-
nali presenta uno sviluppo 
in espansione e un poten-
ziale da sfruttare.
La produzione nazionale 
soddisfa solo una piccola 
parte del fabbisogno, men-
tre buona parte del prodotto 
proviene da Paesi terzi.
Le produzioni nazionali di 
piante officinali possono es-
sere competitive se si cura 
la qualità in tutte le fasi del-
la filiera: dalla produzione 
alle aziende di trasforma-
zione.
Le nozioni di base per po-
ter avviare le coltivazioni 
partono da una precisa 
conoscenza di quali specie 
coltivare, quali sistemi pro-
duttivi e tecnologie siano in-
dispensabili, quale percorso 
produttivo porti al miglior 
prodotto finito, dall’impianto 
sino alla trasformazione.
La consapevolezza dei pro-
duttori e degli aspiranti tali 
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